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HWONG DAN S DUNG

PHIEU SU’ DUNG DICH VU CUA WU PAI “TAT TOAN NHE NHANG — RWO'C NGAN QUA TANG”

1. Cach thac s dung:

Chi véi 3 bwdc don gidn, khach hang cé thé s dung “Phiéu st dung dich vu” mét cach dé dang.

Bwéc 1: Xudt trinh Phiéu St dung dich vu khi dén cac Dai ly Gy quyén ctia Toyota/Toyota Sure/Lexus
trén toan quoc

Bwéc 2: Tan hwédng cac dich vuy tai Dai ly

Bwéc 3: Thanh toan bang Phiéu & phan chénh léch (néu cd)

2. Diéu kién str dung

Han st dung Phiéu: 6 thang ké tr ngay TFSVN phéat hanh phiéu, sé dwoc ghi rd trén phiéu khi
giao dén khach hang.

Céc Phiéu hop & khi cé day da thong tin, con dau va tem cia TFSVN.

Phiéu khdng c6 gia tri quy dbi thanh tién méat & khéng hoan lai tién thra.

Khach hang xuét trinh Phiéu trwdc khi st dung dich vu tai dai ly.

S6 Vin (sb khung) trong Phiéu phai triing véi sé Vin cta xe thuc té.

Phiéu St dung dich vu s& dwoc chia lam nhiéu coupons dé khach hang thuan tién st dung
trong moét 1an hodc nhiéu 1an, tiy theo nhu cau.

Khéch hang vui 16ng st dung dich vu v&i gia tri thAp hon hodc bang gia tri cia Phiéu St dung
dich vu. Trwdng hop stiv dung dich vu c6 chi phi cao hon gia tri ciia Phiéu, quy khach sé phai
thanh toan phan chénh léch cho Pai ly.

Gia trj ctia Phiéu St dung dich vu da bao gébm thué VAT

3. Hinh anh minh hoa cta Phiéu Str dung dich vu:
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Phan théng tin clia khach hang dung dé Céc coupon cua Phiéu St dung Dich vy s& dugc TFSVN ghi
Pai ly d&i chiéu khi sir dung dich vu nhan tri gia va gid tri trwdc khi glri CPN dén khach hang




